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Caderno de Prova — Servico Social

Nas décadas de 60/70 iniciaram-se a ampliacdo da rede de servicos sociais como
também a demanda do trabalho do Assistente Social.
Nesse contexto, a intervencdo do Servico Social refere-se:

A) Justo ao cidaddo e as demandas do Servigo Social.

B) A sociedade e o Estado constroem frente as necessidades sociais dos
homens, em suas dimensdes materiais e culturais.

C) Concretas e corretas as dificuldades da vida da populacéo usuéria do servico
social.

D) Nenhuma das alternativas anteriores.

A gestdo de servicos sociais diz respeito a:

A) Administracdo financeira da verba para salde e educacdo prioritariamente.

B) Construgdo de diretrizes no campo da micro e macro politica econémico-
social.

C) Articulacdo das diversas formas de producao social.

D) Nenhuma das alternativas anteriores.

Do ponto de vista histérico, a moral é:

A) Um meio de convivéncia dos homens entre si e destes com a sociedade.
B) Uma forma de controle das normas de convivio em comunidade.

C) Um conjunto de principios formais, temporais e abstratos.

D) Nenhuma das alternativas anteriores.

Conforme estabelecido no Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA, na
colocacdo da crianca/adolescente em familia substituta e para a prevencao de
ameaca ou violacdo dos direitos, destacam-se algumas medidas:

A) Inclusédo em programa comunitario, destitui¢do provisoria do poder familiar
e encaminhamento para abrigo.

B) Orientagédo, apoio, acompanhamento temporario e requisi¢cdo de tratamento
médico e psicologico.

C) Apoio familiar, isolamento da familia nuclear, frequéncia obrigatéria ao
ensino fundamental e orientacgdo social.

D) Nenhuma das alternativas anteriores.
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Conforme o Estatuto da Crianca e do Adolescente configura violéncia doméstica
contra a crianga e o adolescente:

A) Sexual, econdmica, psiquica e comportamental.
B) Psicoldgica, cultural e publica.

C) Fisica, sexual, psicologica e negligéncia.

D) Nenhuma das alternativas anteriores.

Na possibilidade de assisténcia na modalidade asilar ocorre no caso da
inexisténcia do grupo familiar, abandono, caréncia de recursos financeiros
préprios ou da propria familia.

Essa afirmacdo compde as determinacdes:

A) Da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS)
B) Da Politica Nacional do Idoso.

C) Do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)
D) Nenhuma das alternativas anteriores.

Toda pessoa tem direito, em plena igualdade, a uma audiéncia justa e publica
por parte de um tribunal independente e imparcial, para decidir de seus direitos e
deveres ou do fundamento de qualquer acusacdo criminal contra ele.

Este artigo é encontrado:

A) Na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos.

B) Na Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS).
C) No Cédigo Penal.

D) Nenhuma das alternativas anteriores.

As atribuic6es do assistente social em Unidades Prisionais orientam-se para:

A) Investigacdo da vida privada do assistido, acompanhamento do processo de
execucdo, esclarecimento do delito.

B) Esclarecimentos sobre os cuidados maternos, orientagdo ao trabalho
penitenciario e producéo de relatérios.

C) Reinsercdo social, investigagdo socio- familiar, orientagdo ao assistido e
elaboracgdo de relatorio.

D) Nenhuma das alternativas anteriores.

Na area do Servico Social, a Assisténcia Social é qualificada como politica
constitutiva da:



A) Seguridade Social.

B) Politica Social.

C) Previdéncia Social.

D) Nenhuma das alternativas anteriores.

10- O Conselho de Saude é um oOrgado de carater permanente, deliberativo e
paritario, um espaco composto por usudrios, gestores da saude e tem por
objetivo principal:

A) Discutir, elaborar e fiscalizar a politica de satude em cada esfera de governo.
B) Atender os usuarios dos servi¢os em suas necessidades.

C) Representar o Secretario da Saude nas reunides de rotina.

D) Nenhuma das alternativas anteriores.

11- O principio de prioridade absoluta, atribuido a crianca e ao adolescente,
consagrado pelos artigos 227 da Carta Magna e 4° do Estatuto da Crianca e do
Adolescente — ECA, requer que as esferas de governo, com as atribuicdes que
sdo proprias a cada uma, realizem conjuntamente o atendimento de modo:

A) Centralizado

B) Globalizado.

C) Descentralizado.

D) Nenhuma das alternativas anteriores.

12- As instituicdes s@o organizacdes especificas de politica social. Elas ocupam um
espacgo politico nos meandros das reagdes entre o Estado e a sociedade civil e
fazem parte da rede, do tecido social, para amealhar o conjunto da sociedade.
Para serem reconhecidas pelo poder publico, elas:

A) Devem seguir normas estabelecidas pelo Estado
B) Na&o precisam seguir nenhuma norma.

C) Fazem as normas de acordo com sua ideologia.
D) Nenhuma das alternativas anteriores.

13- Conforme a Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS, no inciso | do art. 22, a
protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice. E,
portanto, dever dos organismos publicos criar programas de apoio a familia.
Quando se trata de atender o adolescente evolvido com “drogas”, a contribuicao
do Servico Social na orientacdo, preparacdo e fortalecimento da familia para
enfrentar a questéo, deve priorizar:



A) Com o nucleo familiar, realizando encontros frequentes entre a familia e o
adolescente, de tal modo que este possa ter um projeto de vida. Solicitar
ainda servicos de outros profissionais para intervengdes especificas e
encaminhar para servi¢o de apoio a comunidade.

B) De internagdo em clinicas, isolando o adolescente do meio, afastando-o de
situacdo facilitadora na aquisicdo e uso de “drogas”, assegurando, desse
modo, maior tranquilidade aos familiares e aos vizinhos.

C) De contatos frequentes com os familiares ou com o adolescente, sempre que
solicitado por qualquer um deles.

D) Nenhuma das alternativas anteriores.

14- O Servigo Social conta com profissionais que executam politicas publicas
dentro do aparato do Estado. Em sua prética, o profissional deve, além de prestar
assisténcia, realizar um trabalho educativo que resulte num bem e ndo num
produto a ser consumido. Para isso devera enfrentar o desafio de, a partir:

A) De um trabalho de caso a caso, procurar definir as grandes linhas de acdo no
campo da assisténcia aos diversos grupos vulnerabilizados.

B) De programas diversos, eliminar todas as formas de excluséo, provendo
assim, todos os marginalizados.

C) Das grandes leis e tendéncias da sociedade burguesa, decifrar as
particularidades historicas do movimento atual, dando respostas condizentes
a questao social.

D) Nenhuma das alternativas anteriores.

15- A LOAS estabelece que as Entidades e Organizacfes de Assisténcia Social séo
instituigdes que prestam, sem fins lucrativos, atendimento e assessoramento:

A) As agencias que terceirizam os servicos das grandes empresas que compdem
mercado nacional e internacional.

B) Aos beneficiarios abrangidos pela Lei, bem como aos que atuam na defesa e
garantia de seus direitos.

C) Aos organismos de categoria, tais como sindicatos, associa¢fes de classes e
suas respectivas confederacoes.

D) Nenhuma das alternativas anteriores.

16- A intermediacdo, realizada pelo profissional, entre a clientela e as normas
institucionais, ambas definindo articuladamente as necessidades e as formas
como devem ser satisfeitas, representa 0 modelo de:

A) Mediagéo
B) Subordinacéo
C) Representacédo



D) Nenhuma das alternativas anteriores.

17- A Politica Nacional de Assisténcia Social aponta o nicleo familiar como
destinatario e parceiro privilegiado do Estado. Levando em consideracdo as
transformacg6es por que vem passando a familia, o profissional, no momento de
intervencdo, deve levar em conta que, na atualidade, vem surgindo uma nova
configuracdo, que se apresenta como modelo de familia:

A) Patriarcal.

B) Anérquico.

C) Variado.

D) Nenhuma das alternativas anteriores.

18- Conforme estabelecido na Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS,
decorrente das proposituras Constitucionais, confere a Assisténcia Social o papel
de:

A) Politica clientelista, realizada pelos deputados.

B) Politica privatista e filantropica, realizada pelos empresérios e pela religido.
C) Politica Publica com universalidade dos direitos sociais.

D) Nenhuma das alternativas anteriores.

19- Diante do que esta instituido por lei, ao tomar conhecimento de que uma crianca
foi vitima de maus tratos, o Assistente Social deve encaminha-la para:

A) A Justica da Infancia e Juventude.

B) O Conselho Tutelar.

C) O CREAS - Centro de Referencia Especializado de Assisténcia Social.
D) Nenhuma das alternativas anteriores.

20- Conforme previsto no Codigo de Etica Profissional um dos deveres do
assistente social, é:

A) Informar sobre 0s servigos apenas aos usuarios pertencentes as minorias que
residem distantes do centro da cidade, pois eles precisam mais desses
Servigos.

B) Democratizar as informagdes e 0 acesso aos programas disponiveis no
espaco institucional, como um dos mecanismos indispensaveis a participagdo
dos usuarios.

C) Desconhecer as demandas de ordem econdmica, material, psicologica,
cultural, pois esta ndo € uma atribuig@o do profissional do servico Social.



D) Nenhuma das alternativas anteriores.

21- Na elaboragdo de um projeto de pesquisa, 0 pesquisador estaré lidando com, no
minimo, as dimensdes:

A) Teoria, ideologia e estratégia.

B) Teoria, tatica e cientifica.

C) Técnica, ideologia e cientifica.

D) Nenhuma das alternativas anteriores.

22- Em relacdo ao processo de adocdo, o assistente social deve esclarecer aos pais
que:

A) Maiores de vinte e um anos de idade podem adotar, deste que tenham uma
relacdo estavel.

B) A adocdo sera deferida quando apresentar reais vantagens para o adotando e
fundar-se em motivos legitimos.

C) O estagio de convivéncia ndo podera ser dispensado em hipdtese alguma.

D) Nenhuma das alternativas anteriores.

23- Considerando o Codigo de Etica do Assistente Social, cabe ao profissional
participar da elaboracdo e do das politicas sociais,
bem como da formulacéo e da implementacao de

Assinale a opgéo que completa corretamente o enunciado acima.

A) Gerenciamento — programas sociais.

B) Ordenamento — politicas institucionais.
C) Gerenciamento — projetos internacionais.
D) Nenhuma das alternativas anteriores.

24-Em uma instituicdo voltada para atendimento a familias e individuos em
situacdo de direitos violados, a implementacdo de um projeto estd sendo
discutida em uma oficina de trabalho, com a participacdo da equipe
multiprofissional que atuara nesse projeto. Tal equipe sera formada por
assistentes sociais, pedagogos e psicologos, e um dos objetivos da oficina é a

discussdo dos papeis e atribuicdes profissionais que deverdo ser desenvolvidos



por cada um no referido projeto. Durante a atividade, um assistente social
realizou um esclarecimento sobre as suas atribuic¢Ges privativas.

Nessa situacdo, € correto afirmar que, de acordo coma Lei n.° 8.662/1993,
que regulamenta a profissdo de assistente social, uma das atribuicdes

privativas do assistente social é:

(A) encaminhar providéncias e prestar orientacdo social a individuos, grupos e
populacéo.

(B) coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas,
planos, programas e projetos na area de Servico Social.

(C) planejar, executar e avaliar pesquisas que possam contribuir para a analise
da realidade social e para subsidiar aces profissionais.

(D) Nenhuma das alternativas anteriores.

25- Constituem atribuicdes privativas do Assistente Social, segundo a Lei 8.662 de 7
de junho de 1993, os seguintes itens:

- Orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais no sentido
de identificar recursos e de fazer uso dos mesmos no atendimento e na
defesa de seus direitos.

- Realizar vistorias, pericias técnicas e laudos periciais, informacdo e
pareceres sobre a matéria de Servico Social.

I1l-  Realizar estudo sdcio-economicos com 0s usuarios para fins de
beneficios e servigos sociais junto a 6érgdos da administracdo publica
direta e indireta, empresas privadas e outras entidades.

IV-  Ocupar cargos e funcdes de direcdo e fiscalizacdo da gestdo financeira
em 0Orgaos e entidades representativas da categoria profissional.

A) Ositens |, Il e 1l

B) Ositensllle IV

C) Todos os itens estéo corretos.

D) Nenhuma das alternativas anteriores.

26- Marque C (CERTO) ou E (ERRADO) conforme as afirmativas abaixo:

( ) O planejamento é uma atividade universal do homem por ser inerente a sua
prépria natureza de ser racional e social.

( ) A formulagcdo do planejamento se expressa através de registros em
documentos.



() O planejamento é um instrumento politico que vincula e concretiza as
decisdes de uma determinada organizagao.

A sequiéncia correta de cima para baixo:

(A)E, E, E.
(B)C, E, C.
(C)C,C,C.
(D) Nenhuma das alternativas anteriores.

27- A crianga e 0 adolescente séo reconhecidos como sujeitos de direitos, cabendo
ao poder publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos
referentes a vida, a saude, a alimentagdo, a educacdo, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria.

Com relagdo ao direito a educacao é dever do Estado assegurar a crianca e ao
adolescente:

(A) Vagas em escolas particulares aos alunos que ndo conseguiram por qualquer
motivo matricular-se nas escolas publicas.

(B) Atendimento em creche e pré escola as criancas de zero a seis anos de idade.
(C) Atendimento no ensino fundamental e médio de pré adolescentes a partir de
17 anos de idade.

(D) Nenhuma das alternativas anteriores.

28- Acerca dos deveres do assistente social, quanto as suas relacdes com assistentes
sociais e outros profissionais, com base na Codigo de Etica Profissional do
Assistente Social, assinale a opgéo correta.

A) Deve ser solidario com outros profissionais, podendo eximir-se de denunciar
atos que contrariem os postulados éticos contidos no Codigo.

B) Deve respeitar, caso julgue pertinente, as normas e 0s principios éticos das
outras profissdes.

C) Ao realizar critica publica a um colega ou a outros profissionais, deve-se
fazé-lo sempre de maneira objetiva, construtiva e comprovavel, assumindo
sua inteira responsabilidade.

D) Nenhuma das alternativas anteriores.

29- A compreensdo do que vem a ser o espaco de atuacdo do profissional de
Servigo Social se constitui em um desafio para os que desejam atuar nesse
contexto, compondo-se de um mundo contemporaneo, assolado pela
complexibilidade, instabilidade e desigualdades.

Todos os espagos de atuagéo do profissional em Servigo Social se encontram no:

I- Primeiro Setor e Mercado



- Primeiro setor, Segundo Setor e Terceiro Setor
I1I-  Primeiro Setor e Estado

Esta (ao) correta (s):

A) Somente a | assertiva

B) Somente a Il assertiva

C) Todas as assertiva

D) Nenhuma das alternativas anteriores.

30- Conforme a Lei de Execucédo Penal (LEP), a Assisténcia Social devera ser:

A) Preventiva, de seguridade, processual e ambiental.

B) Material, a saude, juridica, educacional, social e religiosa.
C) Inclusiva, juridica, inter-relacional, processual e sanitaria.
D) Nenhuma das alternativas anteriores.



