GOVERNO DE SERGIPE
DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE SERGIPE

RESOLUCAO N.” 007 /2009

Dispde ¢ disciplina a atuagdo no dmbito da
defensoria publica do Estado de Sergipe
do Niucleo de Direito do Consumidor,
NUDECON/SE, na condugio do processo
coletive, pra fins de wuniformizagio e
otimizagdo do exercicio das atividades e da
outras providéncias.

O CONSELHO SUPERIOR DA DEFENSORIA PUBLICA, no exercicio da
atribuigiio que lhe é deferida pelo disposto no artigo 14, inciso 1, da Lei Complementar n."70
de 15 de maio de 2002, decide fazer expedir a seguinte resolugéo:

CONSIDERANDO a fungdo da Defensoria Pablica de garantir o acesso 4 justiga
dos necessitados, prestando assisténcia juridica integral e gratuita;

CONSIDERANDO a edicdo da lei n® 11.448/07, que alterou a Lei n® 7.347/85 ¢
incluiu a defensoria piblica no rol dos legitimados para a propositura da Ac¢do Civil Publica:

CONSIDERANDO a necessidade de regulamentacio da atuagio dos orgios da
Defensoria Publica do Estado de Sergipe na condugdo dos processos coletivos, com o objetivo
de uniformizar e otimizar o exercicio das atividades:

CONSIDERANDO a complexidade do procedimento relativo a todo o processo
coletivo;

CONSIDERANDO a necessidade de atuagiio integrada entre os oOrglos da
Defensoria Publica e a necessidade da criagfio de banco de dados para gerenciamento das
atividades:

RESOLVE estabelecer o seguinte:

Art. 1° Ao Nuicleo de Direito do Consumidor - NEDECON cabera precipuamente,
estimular a integragdo ¢ o intercdmbio de informagdes entre os Orgdos de execuglio da
defensoria Pablica que atuam na defesa do consumidor e dos direitos coletivos lato sensu.

§ 1° Ao NUDECON cabera o ajuizamento de agdes civis publicas e de agbes
coletivas de consumo, quando o efeito da agdo tiver Ambito estadual efou nacional, orientagdes
juridicas ¢ encaminhamento dos assistidos aos orgéios de execugdo com atribuigdo em matéria
de direitos do consumidor.

§ 2° Quando a agdo civil publica ou a agdo coletiva de consumo tiver dmbito
municipal, a atribuigio para a elaboragio da inicial sera do Defensor Puablico titular da
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comarca onde houver a lesdo ou a ameaga de lesdio, sem prejuizo da atuagdo direta do niicleo,
quando solicitado pelo Defensor da comarca ou quando necessdrio ou possivel o ajuizamento
da idéntica demanda em comarcas diversas, ressalvado na Comarca de Aracaju. onde a
legitimidade do Niicleo sera concorrente.

§ 3° Para o acompanhamento das agdes ajuizadas pelo NUDECON, o Defensor
Publico-geral poderi designar excepcionalmente os membros do Nicleo, sem prejuizo da
aluacdo conjunta do titular da Vara, Cadmara. Grupo ou Turma, para atuar em todas as
instancias judiciais.

Art, 2° O defensor Piblico deverd zelar para a melhor institui¢io da acdo civil
publica ou da agdio coletiva de consumo, podendo promover, se necessdrio e consoante s
peculiaridades do caso concreto, a instauragéio, sob sua presidéncia, de procedimento para
apuragio de dano coletivo sob sua presidéncia, de procedimento para apuracio de dano
coletivo (PADAC), adotando todas as diligéncias para a efetiva comprovagio da ameaca ou da
lesfio ao interesse ou direito tutelado.

§ 17 A instauragio do PADAC seri feita através de portaria, informando-se:
I- O local da instauracgio;

I- 0 assunto tratado;

II- O (s) interessados.

§ 27 Deverdo constar. da portaria instauradora, os seguintes elementos:

I- Descrigao do fato objeto do PADAC:

I1- Nome ¢ qualificagio da pessoa a quem ¢ atribuido o fato, caso ja exista
indicacéo;

[1I-  Nome e qualifica¢io do autor da representagdio encaminhada ao 6rgdo, se
for o caso:

IV~ Identificagido dos meios pelos quais a Defensoria Publica tomou ciéneia do
fato;

V- Determinagdo das diligéncias investigatdrias iniciais.

§ 3% O defensor Piblico que iniciar PADAC comunicara a existéncia do mesmo ao
NUDECON e ao Defensor Pablico-Geral em cinco dias, através de oficio. de forma a impedir
a concomitancia de atuacio.

§ 4° Para imprimir celeridade e efetividade as diligéncias adotadas no bojo do
PADAC, podera o Defensor Publico se valer do poder requisitorio previsio em lei, necessario
ao exercicio de suas atribuigdes.

§ 5” Nos autos de referido procedimento o Defensor Publico ainda poderd se
utilizar de outros instrumentos de instrugdo, como a tomada de declaragdes. a realizacio de
audiéncias publicas, e a efetivagdo de diligéncias in loco, laborando para que tudo seja
documentado.
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§ 6” Em caso de audiéncia publica, a organizagio e a presidéncia ficarfio a cargo do
Defensor Publico, o qual determinard a expedigfio de edital de convocagio, garantindo
razodvel publicidade junto 4 imprensa local, devendo no mesmo constar:

I- A data, o hordrio e o local da reunido:

I1- () objetivo;

l1I- O regulamento, com a forma de cadastramento dos expositores, a disciplina
¢ a agenda da audiéncia;

IV- O convite de comparecimento aos interessados em geral.

§ 7° Além do convite genérico para a audiéncia, o Defensor Pablico poderi expedir
convites para autoridades, peritos técnicos e representantes de entidades que estejam
envolvidos na questio a ser debatida.

§ 8% Da audiéncia publica serd lavrada ata circunstanciada, sendo que o seu
resultado nio vinculara a atuagio do Defensor Publico.

§ 9° Inaugurado o PADAC, no caso de seu arquivamento, que devera ser
fundamentado, deverd o Defensor Pablico comunicar a decisio ao defensor Pablico Geral,
que, apos ouvido o NUDECON, homologard o arquivamento ou determinard o
prosseguimento mediante a designagdo de outro Defensor Publico para atuagdo.

§ 10 O PADAC deverd ser encerrado no prazo maximo de 180 dias, facultada a
prorrogagdo por igual periodo mediante autorizaglio expressa do Defensor Pablico-Geral.

Art, 37 Para fins de identificagdo de lesdes a interesses ou direitos difusos ou
coletivos, além do atendimento pessoal individual, podera o Defensor Pablico manter contato
permanente com a sociedade civil organizada, através dos conselhos previstos legalmente. das
associagdes civis ou das organizagdes da sociedade civil de interesse publico. atuando quando
seus interesse publico, atuando quando seus integrantes forem, ao menos em parte,
hipossuficientes.

Art. 4° O Defensor Pablico poderd, justificadamente, suscitar a atuagdo. em
conjunto ou isoladamente, do Nucleo de Direito do Consumidor para a instauragio do
procedimento de apuracio de dano coletivo, para a celebragdo de termo de ajustamento de
conduta ou mesmo para a propositura da acdo civil publica ou da a¢do coletiva de consumo.

Art. 5. Todos os Defensores Pablicos, antes de protocolarem agdes civis publicas
ou agdes coletivas de consumo, deverdo envidar esforgos para a celebragio de TAC - Termo
de Ajustamento de Conduta, nos termos do art. 5.9, § 6°, da Lei n.” 7.347/85.

§ 19 0O termo de Ajustamento de Conduta devera conter:

I- () nome ¢ a qualificagdo do responsavel; _
1- A descrigdo das obrigagdes assumidas; "i_‘k“] .
[ll- O prazo para cumprimento das obrigacoes; r 00
IV-  Os fundamentos de fato e de direito; ] BRI
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V- A previsio de multa cominatria para o caso de descumprimento;
VI- O termo inicial de validade;
VII-  Outras informagdes julgadas perminentes.

§ 2° Devera haver motivagdo quanto a adequaglo das obrigagdes, dos prazos e das
condigdes estipuladas no compromisso, considerado o caso concreto.

§ 37 Cabera ao NUDECON ou ao Defensor Publico que entabulou o TAC
acompanhar sua execugio e tomar as providéncias legais caso seja descumprido.

§ 4° Da reunio para tentativa de celebragdo de TAC, agendada pelo Defensor
Publico, que dela podera dar publicidade prévia & comunidade através da imprensa local, serd
lavrada, independentemente do resultado, lista de presenga e ata, que instruicio a agio caso
NEcessario seu ajuizamento.

Art. 6° Ao protocolarem agdes civis publicas ou agdes coletivas de consumo, os
Defensores publicos deverdo encaminhar copia da inicial ao NUDECON, impressa ¢ por via
eletrdnica, a fim de alimentar banco de dados de agdes, devendo este ficar disponivel para
consulta por todos os agentes.

Art. 7° Para agilizar a captagio de informagdes necessirias 4 tutela coletiva,
notadamente nas hipotese que demandam conhecimentos técnicos ou cientificos, poderi o
Defensor Piblico-Geral em dmbito estadual ou nacional e desde que sem énus financeiro para
a Instituigdo, firmar convénios, parcerias ou termos de cooperagio mitua com instituigdes
publicas, com Orgdos da administragfio publica direta e indireta, sobretudo os de atribuig¢io
fiscalizatoria, bem como com entidades da sociedade civil organizada.

Art. 8 Em observancia a unidade institucional, com a finalidade de conferir
solugbes uniformes aos casos semelhantes, podera o Nucleo Direito do Consumidor propor
enunciados sobre as matérias relacionadas 4 sua atuaglo, os quais, entretanto, nfio terfio
carater vinculante,

Art. 97 O Defensor Publico-Geral do Estado podera estabelecer metas a serem
cumpridas pelo NUDECON, objetivando garantir a sua eficiéncia na atuacdo.

Art. 10 Os eventuais procedimentos jd instaurados para apurar danos a coletividade
deverio ser adequados aos termos da presente Resolugdo no prazo de trinta dias contados da
sua publicagdo.

Art. 11 Esta resolugio entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as
disposi¢des em contrario.
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Aracaju, 17 de junho de 2009.
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efensor Pablico Geral

(DA LOsedyrra,
ROSANA DE ASSIS MARTINS
Corregedora Geral em Exercicio
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JULIANA CARVALHO MACEDO SOBRAL
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